Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia Rektora SWSM
nr 11A/R/SWSM/2024 z dnia 30.09.2024 r.

Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem
Preambula

Naczelna zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Slaskiej Wyzszej
Szkoly Medycznej w Katowicach, zwanej dalej réwniez ,,Uczelnig”, jest dziatanie dla dobra
matoletniego 1 w jego najlepszym interesie. Pracownik Uczelni traktuje maloletniego
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik Uczelni, realizujac te
cele, dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych Uczelni
oraz swoich kompetenc;ji.

Objasnienie terminow
§1

Ilekro¢ w niniejszych Standardach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, zwanych dalej
»Standardami”, jest mowa o:

1) maloletnim/dziecku - nalezy przez to rozumie¢ kazda osob¢ do ukonczenia 18. roku
zycia;

2) opiekunie matoletniego/dziecka - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong
do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzica, opiekuna prawnego;

3) pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Uczelni na podstawie
umowy o pracg, umowy zlecenia lub jakiejkolwiek innej umowy, w tym wolontariusza
1 stazyste, a takze osobg wspolpracujaca z Uczelnig na innych zasadach odptatnie lub
nieodplatnie;

4) ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j.Dz. U.
z 2024 r. poz. 560);

5) zgodzie opiekuna matoletniego/dziecka - nalezy przez to rozumie¢ zgodg co najmnie;j
jednego rodzica/opiekuna prawnego dziecka.

6) krzywdzeniu maloletniego - nalezy przez to rozumie¢ np. popetnienie czynu karalnego
na szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika Uczelni, stosowanie
przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie, w tym jego zaniedbywanie lub
zagrozenie dobra matoletniego. Krzywdzenie moze przybraé forme:

a) przemocy emocjonalnej — rozumianej jako powtarzajace si¢ dziatania zmierzajgce
do o$mieszenia dziecka, wcigganie go do konfliktu pomiedzy dorostymi, obarczanie
go sprawami, ktorych jeszcze nie jest w stanie zrozumie¢, manipulacja, zbyt
wygoérowane oczekiwania i wymagania,

b) przemocy fizycznej — rozumianej jako celowe uszkodzenie ciala objawiajace si¢
ztamaniami, siniakami, ranami, poparzeniami, obrazeniami wewn¢trznymi 1 in.,

c) przemocy seksualnej — rozumianej jako angazowanie dziecka w aktywnos$¢
seksualng przez osobe¢ dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢
do zachowania z kontaktem fizycznym oraz zachowania bez kontaktu fizycznego.
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Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dluzszy
Czas,

d) zaniedbywania — rozumianego jako niezapewnianie dziecku odpowiednich
warunkow do jego rozwoju, tj. odpowiedniego zywienia, ubrania, potrzeb
edukacyjnych, dostegpu do ustug medycznych.

Procedura podejmowania interwencji i sposob jej dokumentowania

oraz osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien i przyjmowanie zgloszen

1)
2)
3)

§2

Procedura podejmowania interwencji i sposob jej dokumentowania w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
obowigzuje wszystkich pracownikéw Uczelni.

Pracownik jest zobowigzany w ramach wykonywanych obowigzkéw do zwracania
uwagi na symptomy krzywdzenia matoletnich.

Pracownik jest zobowigzany do stosowania zasad zapewniajacych bezpieczne relacje
z dzieckiem. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje z dzieckiem stanowig zalacznik
nr 1 do niniejszych Standardow.

Pracownik bedacy $wiadkiem zdarzenia zagrazajacego dziecku lub majacy uzasadnione
podejrzenie, ze dziecko przebywajace na terenie Uczelni jest krzywdzone, niezwlocznie
zawiadamia o tym fakcie policj¢ oraz informuje swojego przetozonego.

Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia maloletniego wystepuje wtedy, gdy:

maloletni ujawnit pracownikowi Uczelni fakt krzywdzenia;

pracownik zaobserwowal krzywdzenie;

dziecko ma na sobie $lady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane
odpowiada niespdjnie lub chaotycznie, popada w zaklopotanie badZz wystgpuja inne
okolicznosci mogace wskazywac na krzywdzenie.

W sytuacji, o ktérej] mowa w ust. 4, nalezy uniemozliwi¢ matoletniemu oraz osobie
podejrzewanej o krzywdzenie dziecka, jesli ta przebywa wraz z dzieckiem na Uczelni,
oddalenie si¢ z Uczelni.

W kazdym przypadku nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka. Dziecko powinno
przebywa¢ pod opieka pracownika do czasu przyjazdu policji lub zapewnienia jego
bezpieczenstwa w inny sposob.

Kazde zdarzenie zagrazajace dziecku, na temat ktérego pracownik posiada wiedzg,
zostaje odnotowane w Karcie interwencji, zgodnie z zatacznikiem nr 2 do niniejszych
Standardow.

Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu 1 udzielenie mu wsparcia sg pracownicy Uczelni.

Ochrona danych osobowych maloletnich

2
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§3

1. Uczelnia zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Uczelnia, uznajagc prawo matoletnich do prywatnosci i ochrony doébr osobistych,
zapewnia mu ochrone danych osobowych, w tym wizerunku.

3. Dane osobowe matoletnich sg przetwarzane w celu realizacji obowigzkow prawnych
lub na podstawie zgody opiekundéw matoletniego (wizerunek).

4. W podejmowanych przez pracownikow Uczelni dzialaniach nalezy kierowac si¢
odpowiedzialno$cia 1 rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania
I publikowania wizerunku dzieci.

§ 4

1. Upublicznienie przez pracownika Uczelni wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna dziecka. Dobra praktyka jest rowniez pozyskanie zgody matoletniego.

2. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacj¢ o wszelkich
okolicznosciach przetwarzania danych osobowych. Informacje, o ktérych mowa
w zdaniu pierwszym sg udost¢pniane poprzez realizacje obowigzku informacyjnego
wynikajacego z art. 13 rozporzadzenia 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie i ochronie
danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1).

3. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6l calosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda opiekunow 1 dziecka nie jest wymagana.

§5

Dane osobowe matoletnich Uczelnia chroni rowniez poprzez:

1. unikanie podpisywania zdj¢¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia
1 nazwiska. Jesli konieczne jest wskazanie danych dziecka, zaleca si¢ podawanie tylko
imienia;

2. zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran
matoletnich, przyjmujac zasady, ze:

a) wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla nich ponizajaca, o$mieszajaca ani nie ukazuje ich
W negatywnym kontekscie,

b) zdjecie/nagranie dziecka powinno si¢ koncentrowaé na czynno$ciach
wykonywanych przez dziecko i w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ je w grupie,
a nie jako pojedyncza osobeg;
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3. zglaszanie przelozonemu niewlasciwego rozpowszechniania wizerunku dziecka,
podobnie jak innych niepokojacych sygnatéw dotyczacych zagrozenia bezpieczenstwa
matoletniego.

§ 6

W sytuacjach, w ktorych Uczelnia rejestruje wizerunek dziecka do wlasnego uzytku,
a rejestracja wydarzenia zostanie zlecona podmiotowi zewn¢trznemu, nalezy:
1. zobowigzac¢ podmiot zewnetrzny rejestrujacy wydarzenie do przestrzegania niniejszych
Standardow;
2. zobowigza¢ podmiot zewngetrzny rejestrujacy wydarzenie do noszenia identyfikatora w
czasie trwania wydarzenia,;
3. nie dopusci¢ do sytuacji, w ktorej podmiot zewnetrzny rejestrujacy wydarzenie bedzie
przebywat z dzieckiem bez nadzoru pracownika Uczelni.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu

§7

1. Dostep matoletniego do Internetu moze si¢ odbywac:
a) pod nadzorem pracownika Uczelni — na zajeciach organizowanych przez Uczelnig;
b) bez nadzoru pracownika Uczelni — w pozostatych przypadkach.

2. W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika Uczelni, pracownik
Uczelni ma obowigzek poinformowania maloletniego o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu.

Udostepnianie Standardow

§ 8

1. Osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie pracownikéw do stosowania
Standardow sa kierownicy/komorek organizacyjnych Uczelni.

2. Obowigzkiem pracownikow jest zapoznanie si¢ ze Standardami i wynikajacymi z nich
zasadami ochrony oraz stosowanie ich.

3. Obowigzkiem opiekunow 1 maloletnich jest zapoznanie si¢ ze Standardami
1 wynikajacymi z nich zasadami ochrony matoletnich.
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Monitoring stosowania Standardow

§9

1. Rektor wyznacza osob¢ odpowiedzialng za Standardy ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem.

2. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, reagowanie na sygnaly naruszenia Standardow i prowadzenie rejestru
zgloszen oraz za proponowanie zmian w Standardach.
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ZALACZNIK NR 1

do Standardow ochrony maloletnich przed krzywdzeniem

Zasady bezpiecznych relacji pracownikow Uczelni z maloletnimi

§ 1

Zasady bezpiecznych relacji z matoletnim obowigzujg kazdego pracownika Uczelni.

§2

Jeste§ zobowigzana/zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnim
i kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dzialanie wobec dziecka
sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj

w sposOb otwarty 1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji
Twojego zachowania.

§3

W komunikacji z matoletnim:

1.
2.
3.

zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek;

stuchaj uwaznie i udzielaj odpowiedzi adekwatnych do wieku dziecka i danej sytuacji;
nie wolno Ci zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ 1 obraza¢ maloletniego. Nie wolno Ci
krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z jego bezpieczenstwa lub
bezpieczenstwa innych dzieci;

nie wolno Ci wujawnia¢ informacji dotyczacych matoletniego wobec o0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich. Obejmuje to wizerunek
matoletniego, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medyczne;,
opiekunczej 1 prawnej;

podejmujac decyzje dotyczace matoletniego, poinformuj go o tym 1 staraj si¢ bra¢ pod
uwage jego oczekiwania;

szanuj prawo matoletniego do prywatnos$ci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ matoletniego, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe;

jesli pojawi sie konieczno$§¢ porozmawiania z matoletnim na osobnosci, zostaw
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaj o to, aby by¢ w zasiggu wzroku innych.
Mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy;

nie wolno Ci zachowywac si¢ w obecnosci matoletniego w sposob niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);
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zapewnij matoletniego, ze jesli czuje si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ Tobie lub innemu
pracownikowi Uczelni i moze oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji, pomocy.

§ 4

W dziataniach z matoletnim:

1.

doceniaj 1 szanuj wktad matoletniego w podejmowane dziatania, aktywnie go angazuj i
traktuj rowno wobec innych, bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng,
sprawnos¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
1 $wiatopoglad;

unikaj faworyzowania maloletniego;

niec wolno Ci nawigzywa¢ z maloletnim jakichkolwiek relacji romansowych,
emocjonalnych lub seksualnych, ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
matoletniemu tresci erotycznych i1 pornograficznych bez wzgledu na ich forme;

nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) na potrzeby prywatne. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunku matoletniego, jesli nie uzyskano zgody opiekunow dziecka;

nie wolno Ci proponowa¢ matoletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych
ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnos$ci dziecka;

okazuj szacunek dziecku bez wzgledu na pte¢, status spoteczny, narodowosc¢ itp.;
akceptuj dziecko takie, jakie jest;

nie wolno Ci przyjmowac¢ pienigdzy ani prezentdow od matoletniego lub opiekunow
dziecka;

nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka
lub opiekundéw dziecka. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w sposOb mogacy sugerowac
innym istnienie takiej zalezno$ci 1 prowadzacy do oskarzen o nierdwne traktowanie
badz czerpanie korzysci majatkowych 1 innych.

§5

W kontakcie z matoletnim przede wszystkim:

1.

nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychaé ani w jakikolwiek sposdb narusza¢ integralnosci
fizycznej matoletniego;

nigdy nie dotykaj matoletniego w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny;

zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan;

zapewnij, aby kontakt z dzieckiem miaty wytacznie osoby do tego uprawnione;

nie angazuj si¢ w takie aktywnosci, jak taskotanie, udawane walki czy brutalne zabawy
fizyczne;

zachowaj szczeg6lng ostrozno$¢ wobec maloletniego, ktory doswiadczyt naduzycia
1 krzywdzenia. Takie do§wiadczenia moga czasem sprawic, ze dziecko bedzie dazy¢ do
nawigzania  niestosownych badz nieadekwatnych  fizycznych  kontaktow
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z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$§ reagowac¢ z wyczuciem, ale stanowczo
1 pomoc maloletniemu zrozumie¢ znaczenie osobistych granic;

kontakt fizyczny z maloletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan badz sytuacji ze strony innego dorostego
lub dziecka, zawsze poinformuj o tym przetozonego i postap zgodnie z obowigzujaca
procedurg interwencji.

§6

Kazde przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z maloletnim moze by¢ stosowny
i spelnia zasady bezpiecznego kontaktu — jest odpowiedzig na potrzeby dziecka
w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny.

. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownos$ci kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze byc¢
nieodpowiednie wobec innego.

Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, shuchajac, obserwujac
i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac go o zgode na kontakt fizyczny
(np. przytulenie) i zachowujac s$wiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach
taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

§7

. Nie wolno Ci zaprasza¢ dziecka do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢
z nim poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z matoletnim poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile
w mediach spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka konieczno$¢, whasciwg formg komunikacji z matoletnim i jego
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z matoletnim poza godzinami pracy, musisz
poinformowac o tym przelozonego, a opiekunowie dziecka musza wyrazi¢ zgode
na taki kontakt.

. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i jego opiekunowie
sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci i1 ich opiekunow.
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ZALACZNIK NR 2

do Standardow ochrony maloletnich przed krzywdzeniem

KARTA
Interwencji

1. Imi¢ i nazwisko MatOIetNICZO: . ... .one it

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis

3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu KrzyWdzenia: ...........ooovuiiriiiritii it

4. Spotkanie z opiekunami matoletniego: ...... ... oo

5. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktoérego gtoszono interwencje, np. policja, OSP) i data

LT 174 L]

6. Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli jednostka uzyskata informacje o

wynikach/dziatania organizacji/dziatania opiekunOw: ....... .. ...

(data i podpis osoby zawiadamiajacej o podejrzeniu krzywdzenia)



